Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Prabutach

KOORDYNATOR DS. DOSTEPNOSCI

Koordynator do spraw dostepnosci

Na podstawie art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami (tj. Dz. U. Z 2020, poz. 1062 ze zm.) Kierownik Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Prabutach Zarzadzeniem nr 13/22 z dnia 07 listopada 2022 r wyznaczy!l Pana Pawla Strzelczyk do petnienia funkcji
Koordynatora do spraw dostepnosci w Miejsko Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Prabutach.

Zgodnie z art. 14 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami do zadan koordynatora do spraw dostepnosci nalezy przede wszystkim:

- wsparcie 0s6b ze szczegdélnymi potrzebami w dostepie do ustug swiadczonych przez Miejsko Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Prabutach;

- przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dzialan na rzecz poprawy dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami;

- monitorowanie dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami.

Dane kontaktowe:

Pawet Strzelczyk

Koordynator do spraw dostepnosci w Miejsko Gminny Osrodku Pomocy Spotecznej w Prabutach
tel: 55 261 71 21

email: p.strzelczyk@mgops.prabuty.pl
Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego

Otoczenie i dojazd:

Dojazd do budynku Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prabutach, w ktérym miesci sie osrodek jest
mozliwy bezposrednio od ulicy Lakowej oraz od ulicy Warszawskie;j.

W bezposrednim sasiedztwie obiektu znajduja sie trzy parkingi. Dwa parkingi przylegaja do budynku Osrodka
Pomocy Spotecznej przy ul. Lakowej, nie posiadaja wyznaczonych miejsc dla osob niepetnosprawnych. Trzeci
parking usytuowany jest przy sklepie ,Polo Market” i posiada jedno miejsce dla os6b niepetnosprawnych.

Otoczenie i wejscie do budynku:

Wejscie gtowne do budynku usytuowane jest od ul. Lakowej (od strony sklepu Polo Market) oraz od ulicy
Warszawskiej (od strony tzw. ,chtopka”). Drzwi zewnetrzne otwierane na zewnatrz, prowadza do korytarza na
parterze budynku, gdzie znajduja sie dwa pomieszczenia wyznaczone do obstugi 0oséb ze szczegdlnymi potrzebami.
Przy wejsciu gtéwnym od ulicy Lakowej z lewej strony znajduje sie podjazd na wézki inwalidzkie i dzwonek w celu
udzielenia wsparcia przez pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Udogodnienia dla 0séb niepeinosprawnych ruchowo

- Osoby poruszajace sie na wozku inwalidzkim moga wjecha¢ do budynku od strony ulicy Warszawskiej, gdzie
zamontowane sa drzwi dwuskrzydtowe. W wejsciu znajduje sie prog o wysokosci 1 cm. Drzwi do budynku otwieraja
sie na zewnatrz. Na parterze budynku usytuowane sa dwa pomieszczenia przeznaczone do obstugi osob ze
szczeg6lnymi potrzebami.

- Brak dostepu do toalet przystosowanych dla osob niepetnosprawnych.

Udogodnienia dla oséb niestyszacych i niedowidzacych

- Brak udogodnien
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Wchodzenie z psem przewodnikiem

- Dozwolone w catym budynku

Udogodnienia dla 0séb starszych

- Na parterze znajduje sie przestrzen do odpoczynku.

Udogodnienia dla rodzin z malymi dzie¢mi

- W sali nr 6 znajduje sie kacik zabaw dla dzieci. Przy wejsciu od strony ulicy Lakowej znajduje sie podjazd
umozliwiajacy wjazd do budynku z wozkiem dzieciecym

Udogodnienia dla niedostyszacych

- W budynku nie ma petli indukcyjnych.
- Brak tlumacza polskiego jezyka migowego

Strona internetowa zostata zaprojektowany tak, aby byt mozliwy do obstuzenia dla jak najszerszej grupy
uzytkownikéw, niezaleznie od uzywanej technologii, oprogramowania lub posiadanej dysfunkcji.

Zgodnos¢ ze standardami:

W3C:
HTML 5

WCAG 2.0 (Podwdjne A)

Kompatybilnosc:

Serwis jest w pelni rozpoznawalny przez programy czytajace dla os6b niewidomych Window-Eyes, JAWS
czy NVDA. Obstuga serwisu mozliwa jest zaréwno przy pomocy klawiatury jak i myszki.

Wyglad:
Serwis jest wyposazony w mechanizmy ulatwiajace przegladanie tresci przez osoby niedowidzace.
Zmiana wielkosci czcionki, zmiana kontrastu.

Calos¢ serwisu oparta jest na stylach CSS.

Skroty klawiaturowe:
Serwis nie jest wyposazony w skroty klawiaturowe, ktore mogly by wchodzi¢ w konflikt z
technologiami asystujacymi (np. programy czytajace), systemem lub aplikacjami uzytkownikow.

Plan dzialania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci

Plan dzialania Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Prabutach na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci zostal opracowany w oparciu o obowiazujace przepisy prawa oraz dobre praktyki odnoszace sie do
potrzeb 0s6b z niepelnosprawnosciami, w szczegdlnosci:

- przepisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 1062)

- przepisy ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (t.j. Dz.U z 2019 poz.848).

Plan ma na celu wprowadzenie dziatan zmierzajacych do stalej poprawy dostepnosci Miejsko Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Prabutach, jakosci swiadczonych ustug i obstugi klientow Urzedu.

Informacja o braku dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej podmiotu
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Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegOlnymi potrzebami (t.).
Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) kazdy, bez koniecznosci wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo
po(iinfqrmowaé podmiot publiczny o braku dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej tego
podmiotu.

Powyzsze zgloszenie ma charakter wylgcznie informacyjny i moze by¢ zlozone przez kazda osobe korzystajaca z
ustug publicznych swiadczonych przez Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Prabutach.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen wymienionych
ponize;j.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej

Zgodnie z art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j.
Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) osoba ze szczeg6lnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu
interesu faktycznego, ma prawo wystapi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjne;j.

Przedmiotowy wniosek jest wnoszony do podmiotu publicznego, z ktérego dzialalnoscia jest zwiazane zadanie
zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci zawiera:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy;

2. wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostepnos¢ w zakresie architektonicznym lub
informacyjno-komunikacyjnym;

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca;

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku nastepuje bez zbednej zwloki nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

Jezeli zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku, nie jest mozliwe w terminie 14 dni od dnia
ztozenia wniosku, to Kierownik Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Prabutach niezwtocznie
powiadamia Wnioskodawce o przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy
niz 2 miesiace od dnia ztozenia wniosku.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku Kierownik Miejsko

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej jest obowigzany zaproponowaé rozwiazanie alternatywne oraz dolaczy¢
uzasadnienie.

Sposob zlozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej:
Whniosek mozna ztozy¢ w nastepujacy sposob:

1. przesta¢ w wersji papierowej na adres:

Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Prabutach
ul. Lakowa 24, 82-550 Prabuty

1. ztozy¢ w wersji papierowej w recepcji Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prabutach, mieszczacym
sie na parterze budynku Urzedu

2. przesta¢ elektronicznie za posrednictwem EPUAP (www.epuap.gov.pl); skrytka elektroniczna EPUAP:
/MGOPS Prabuty/SkrytkaESP

3. przestac¢ poczta elektroniczna na adres e-mail: sekretariat@mgops.prabuty.pl.
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Tryb odwotawczy:

W przypadku gdy Kierownik Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prabutach nie zapewnit
Whnioskodawcy dostepnosci do urzedu:

1. w sposob i w terminie 14 dni od dnia zloZenia wniosku (podstawowe zalatwienie sprawy), albo
2. w terminie 2 miesiace od dnia ztozenia wniosku (w terminie wydtuzonym), albo
3. z powodow okreslonych w zawiadomieniu o braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci

- Wnioskodawca ma prawo do zlozenia skargi na brak dostepnosci do Prezesa Zarzadu PFRON.

Wnioskodawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi w terminie 30 dni od dnia, w ktérym uptynat odpowiednio
termin, o ktérym mowa w pkt 1 lub 2, albo od dnia otrzymania zawiadomienia, o ktorym mowa w pkt 3.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej

Zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848), kazdy ma prawo:

1. ztozy¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej;
2. zlozy¢ skarge na brak zapewnienia dostepnosci.

Zadanie zapewnienia dostepnosci powinno zawierac:

1. dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem;

2. wskazanie strony internetowej, lub elementu strony internetowej Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Prabutach, ktére maja by¢ dostepne cyfrowo;

3. wskazanie sposobu kontaktu z osoba wystepujaca z zadaniem;

4. wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Termin realizacji:

Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub elementu strony internetowej Migjsko Gminn%go Osrodka
Pomocy Spotecznej w Prabutach nastepuje bez Zbeénej zwloki, jednak nie p6zniej niz w terminie 7 dni od dnia
wystapienia z zadaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub elementu strony internetowej Miejsko Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Prabutach nie moze nastapi¢ w terminie 7 dni od dnia wystapienia z zadaniem, to
Kierownika Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prabutach niezwlocznie powiadamia osobe

wystepujaca z zadaniem o przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci cyfrowej,
jednak nie dtuzszy niz 2 miesiace od dnia wystapienia z zadaniem.

w prle/;padku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej zgodnie z zadaniem Kierownik Miejsko Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Prabutach powiadamia osobe wystepujaca z zadaniem o jej przyczynach i wskazuje
alternatywny sposob dostepu do tego elementu wraz z uzasadnieniem.

Sposob zlozenia zadania o zapewnienie dostepnosci cyfrowej:
Whniosek mozna zlozy¢ w nastepujacy sposob:
1. przesta¢ w wersji papierowej na adres:
Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Prabutach
ul. Lakowa 24, 82-550 Prabuty

1. zlozy¢ w wersji papierowej w recepcji Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prabutach, mieszczacym
sie na parterze budynku Urzedu
2. przestac elektronicznie za posrednictwem EPUAP (www.epuap.gov.pl); skrytka elektroniczna EPUAP:
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/MGOPS Prabuty/SkrytkaESP
3. przestac¢ poczta elektroniczna na adres e-mail: sekretariat@mgops.prabuty.pl.

Tryb odwolawczy
W przypadku gdy:

1. Kierownik Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej odmdwi zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub wskazanego elementu strony internetowej Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Prabutach, wskazanych w zadaniu, albo

2. osoba wystepujaca z zadaniem odmowi skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu



